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Как показывает анализ литературы, мотивационная динамика в современном общем и дополнительном образовании школьников носит во многом негативный характер. Если в младшем возрасте мотивация образования еще традиционно высока, то в среднем она существенно падает, в старшем же она начинает носить, как правило, внешний характер и связана в основном с поступлением в вуз на ту или иную престижную специальность. Процессуальная же составляющая такой мотивации, лежащая в основе личностного роста человека и выражающаяся, прежде всего, в стремлении к творческому самовыражению при создании интеллектуальных и художественных ценностей, зачастую остается на достаточно низком уровне формирования. Данная составляющая может быть эффективно актуализирована в рамках средоориентированного подхода, переносящего акцент с непосредственного воздействия педагога на личность ребенка в область формирования образовательной среды, в которой «естественным путем» происходит его самообучение, саморазвитие и самореализация.

Проблема формирования мотивационно ориентированной образовательной среды особенно актуальна для учреждений системы дополнительного образования, которая, в отличие от образовательной среды школы, имеет полифункциональный характер и ориентирована на создание условий для включения детей в разнообразные виды деятельности, необходимые для социализации в соответствии с их возрастными особенностями, индивидуальными склонностями и потребностями [1, 2, 6, 7 и др.]. При этом дополнительные образовательные программы, обладающие значительной степенью вариативности, изначально далеко не всегда могут иметь конкретизированные образовательные цели и жестко фиксированные образовательные результаты, что вносит существенные коррективы в работу по формированию мотивационно ориентированной образовательной среды в плане усиления внимания к развивающей и воспитывающей образовательным компонентам.

Для определения методологических детерминантов проектирования мотивационно ориентированной образовательной среды мы опирались на концептуальные идеи и алгоритм педагогического проектирования образовательной среды В. А. Ясвина, согласно которому взаимосвязанное проектирование каждого из компонентов образовательной среды осуществляется в контексте организации системы возможностей для удовлетворения всего иерархического комплекса потребностей и реализации личностных ценностей всех субъектов образовательного процесса [14]. Данное положение естественным образом приводит к идее о многоуровневости мотивационно ориентированной образовательной среды, что предполагает наличие иерархии разноплановых в качественном отношении проекций, в основе которой − иерархический комплекс потребностей субъектов образовательного процесса, вытекающий из рассмотрения известного треугольника потребностей А. Маслоу (потребность в удовлетворении физиологических потребностей, потребность в психологической безопасности, потребность в признании, потребность в познании, потребность в самоактуализации). Эти потребности проецируются на образовательный кластер в виде соответствующих мотивогенных факторов [12].

Практически все исследователи соглашаются с тем, что образовательная среда имеет свою достаточно сложную структуру, однако единого подхода к выделению её компонентов нет. В частности, Н. Е. Щуркова выделяет в образовательной среде предметно-пространственный, поведенческий, событийный и информационно-культурный компоненты (пространства). Г. А. Ковалев [4] в качестве единиц образовательной среды выделяет физическое окружение, человеческие факторы и программу обучения, к которой отнесены: структура деятельности учащихся, содержание программ обучения (их консерватизм или гибкость), стиль преподавания и характер контроля.

Е. А. Климов, Г. А. Ковалев и ряд других исследователей опираются на эколого-психологический подход, который связан с теорией «экологического комплекса», в рамках которого выделяется следующие компоненты: население, или популяция, окружающая среда, технология и социальная организация. Вслед за указанными авторами, В. А. Ясвин выстраивает четырехкомпонентную модель и выделяет в ней пространственно-предметный, социальный, психодидактический компоненты и, собственно, субъектов образовательного процесса. Как показывает анализ российской педагогической литературы, этот поход в настоящее время наиболее теоретически разработан, что убедило нас в необходимости опираться на него в ходе нашего исследования. При раскрытии содержания каждого из компонентов мы, в первую очередь, концентрировались на его специфических мотивационных характеристиках.

На пространственно-предметный компонент образовательной среды как на ключевой фактор личностного развития одной из первых обратила особое внимание Мария Монтессори [10]. Предметно-пространственная развивающая среда, по ее мнению, должна: соответствовать возрастным, физическим, психологическим особенностям и потребностям каждого ребенка, определенным сензитивным периодам развития; предоставлять возможность для проявления инициативы ребенка, для наиболее полной реализации творческих возможностей, раскрытия природного потенциала; быть источником информации для организации самостоятельной и совместной деятельности ребенка, для самообучения; предоставлять возможность свободно выбирать деятельность, реализовать замысел, получать результат, а также оценивать, осознавать и отвечать за результат своей деятельности; предоставлять возможность широкого поля взаимодействия, общения со всеми членами сообщества группы; обеспечить потребность ребенка в создании личного пространства деятельности, а при необходимости – уединения и релаксации; предоставлять возможность осознать себя значимой уважаемой личностью, способной адекватно оценивать себя, а также способной уважать и позитивно принимать других членов сообщества группы; предоставить возможность развивать в себе самостоятельность, независимость, умение помогать и просить о помощи, совершать ошибки, без страха их совершить, исправлять ошибки с помощью других и самостоятельно; способствовать формированию самодисциплины, умения следовать правилам; обеспечивать психологическую и физическую безопасность и защищенность каждого ребенка.

Исходя из работ советских и российских исследователей второй половины XX – начала XXI  веков В. В. Давыдова и Л. Б. Переверзева [2], В. А. Петровского [11], Г. А. Ковалёва и Ю. Г. Абрамовой [4, 5] можно выделить следующие требования к пространственно-предметному компоненту образовательной среды, обеспечивающей позитивную мотивационную динамику ребёнка:

1. Среда должна быть гетерогенной, состоящей из разнообразных элементов, необходимых для оптимизации всех видов деятельности. Это создаёт возможность для осуществления постоянного пространственного и предметного выбора всеми субъектами образовательного процесса. В такой среде субъекты могут не только отыскивать, но и конструировать предметы своей моторной, сенсорной, манипулятивно-познавательной, игровой и художественной активности. Разнообразная и структурно сложная образовательная среда предоставляет субъектам разнообразные возможности, провоцируя их на проявление самостоятельности и свободной активности.

2. Среда должна быть связной, позволяющей ребёнку, переходящему от одного вида деятельности к другому, выполнять их как взаимосвязанные жизненные моменты. Это создаёт возможность субъектам образовательного w致qпроцесса・ воспринимать различные виды образовательной деятельности как мотивационно обусловленные и взаимодополняющие друг друга. Сущность связности функциональных зон заключается в возможности многофункционального использования тех или иных элементов предметной среды и включения их в различные функциональные структуры образовательного процесса.

3. Среда должна быть гибкой и управляемой как со стороны ребёнка, так и со стороны педагога, что обеспечивает субъектам образовательного процесса возможность проявления творческой, преобразующей активности. Такая среда создаёт возможности для изменения окружающего предметного мира, позволяет производить функциональные изменения различных предметов, в зависимости от конкретных условий образовательного процесса и, за счет этого, создаёт условия для побуждения детей к активности, к принятию самостоятельных решений не только вербальными средствами, но и путём изменения пространственно-предметного окружения.

4. Среда должна быть индивидуализированной. Это обеспечивает субъектам образовательного процесса удовлетворение потребности в персонализированном пространстве. «Ребёнок должен, прежде всего, иметь свой уголок, свою личную территорию. Для своего нормального развития ребёнок должен чувствовать себя обладателем окружающего мира, его отдельной части; проверить себя, свои возможности на нём и его свойства – на себе» [5].

Под психодидактическим (технологическим) компонентом мы, вслед за В. А. Ясвиным, понимаем содержание образовательного процесса, осваиваемые обучающимся способы деятельности, особенности организации обучения. Содержательно данный компонент соответствует такой характеристике «школьной среды» по Г. А. Ковалеву [4], как «программа обучения», под которой он понимает деятельностную структуру образовательного процесса, стиль преподавания и характер социально-психологического контроля, кооперативные или же конкурентные формы обучения, содержание программ обучения (их традиционность, консерватизм или гибкость). Многие исследователи включают в технологический компонент уровень методического обеспечения образовательного процесса, эффективность использования всех ресурсов данной образовательной среды, направленность образовательного процесса на раскрытие и развитие личностного потенциала каждого ребенка, способность среды удовлетворить комплекс потребностей ребенка и формировать у него систему социальных ценностей.

Дополнительное образование имеет широкие возможности для использования важного приёма формирования мотивации – «сдвига мотива на цель». Например, изготовление простейшего художественного изделия вызывает побуждения к овладению приёмами его качественного улучшения, изучения внутренних свойств, технологической, прикладной принадлежности и т.п. Такое побуждение является проявлением «мотива достижения», состоящего в стремлении к наилучшему выполнению деятельности [1].

Процесс обучения в дополнительном образовании, как правило, изначально предполагает участие в совместной деятельности, которое, в свою очередь, способствует изменению структуры мотивации учебной деятельности, состоящему в интеграции и иерархиезации мотивационных факторов.

В числе требований к рассматриваемому компоненту, имеющих важное значение в мотивационном ключе, можно выделить: 
– обеспечение возможностей для формирования поисковой деятельности, самоутверждения обучаемого в ходе этой деятельности и, в конечном итоге, удовлетворённости ее процессом и результатом;

– соответствие особенностей осваиваемого учебного материала, закономерностям протекания образовательного процесса, в частности, обеспечение возможности для актуализации его деятельностных начал;

– включение учебного материала в индивидуальное мотивационное поле ребенка на основе предподготовки, включающей предварительное знакомство с этим материалом и показ «перспектив» его изучения;

– обеспечение планомерного движения ребенка «от успеха к успеху», стимулирующие его инициативу и поисковую активность.

Социальный компонент характеризуется присущей определённому типу общества формой детско-взрослой общности, характером общения субъектов образовательного процесса, на фоне которого реализуются групповые потребности, возникают и разрешаются межличностные и групповые конфликты.

Педагог и обучающийся в рассматриваемом ключе – единый полисубъект развития, предполагающий наличие между педагогами и обучающимися отношений сотрудничества в процессе коллективно распределенной образовательной деятельности; коммуникативное насыщение их активности в стенах образовательного учреждения. Социальный компонент образовательной среды, по Г. А. Ковалеву [4] характеризуется пространственной и социальной плотностью среди субъектов учебно-воспитательного процесса, степенью скученности (краудинга), влиянием этого фактора на социальное поведение, личностные особенности и успеваемость учащихся, изменением персонального и межличностного пространства в зависимости от условий конкретной школьной организации, определением статусов и ролей, половозрастными и национальными особенностями учащихся и педагогов и т.п.

Социальный компонент среды учреждения дополнительного образования несет на себе основную нагрузку по обеспечению возможностей удовлетворения и развития потребностей субъектов образовательного процесса в ощущении безопасности, в сохранении и улучшении самооценки, в признании со стороны общества, в самоактуализации – то есть комплекса социально ориентированных потребностей. Этот компонент обусловлен как особенностями социальной организации среды обитания (макросоциальные условия), так и рядом специфических факторов локальной образовательной среды учреждения дополнительного образования: спецификой ее функций, возрастным, половым, этническим составом и т.д. (микросоциальные условия).

Опираясь на работу «Руководитель и коллектив» [9], можно выделить следующие основные характеристики социального компонента образовательной среды, обеспечивающие ей выраженную мотивационную направленность: 1) взаимопонимание и удовлетворенность всех субъектов образовательного процесса взаимоотношениями; 2) преобладающее позитивное настроение всех субъектов образовательного процесса;

3) авторитетность руководителей: директора и педагогов или родителей; 4) степень участия всех субъектов в управлении образовательным процессом; 5) сплоченность и сознательность всех субъектов образовательного процесса 6) продуктивность взаимодействий в обучающем и воспитательном компонентах образовательного процесса.

Анализ теоретических источников привёл нас к выводу, что в настоящее время в российской педагогической литературе наиболее разработанной является система принципов организации развивающей образовательной среды, разработанная В.А. Ясвиным. Данную систему нам показалось целесообразным адаптировать к задачам нашего исследования [14], делая особый упор на мотивационную сторону их проявления в образовательном процессе:

Принцип гетерогенности предполагает необходимость обеспечения субъектам образовательного процесса максимально широкого спектра возможностей их взаимодействия с окружающей средой. В рамках пространственно-предметного компонента мотивационно ориентированной образовательной среды данный принцип реализуется в педагогической организации воздействия на субъектов образовательного процесса комплекса разнородных стимулов, воспринимаемых как по перцептивному и когнитивному, так и по практическому «каналу».

При организации технологического компонента образовательной среды данный принцип реализуется в педагогическом включении личности в максимально разнообразные виды деятельности, актуализирующие их перцептивные и когнитивные развивающие процессы, а также способствующие практическому освоению разнообразных предметных технологий.

При организации социального компонента образовательной среды данный принцип реализуется в педагогическом включении личности в разнообразные виды социального взаимодействия, соответствующие особенностям мотивационной структуры личности учащегося.

Актуализация развивающего потенциала образовательной среды предполагает целенаправленную стимуляцию психологических механизмов личностного развития субъектов образовательного процесса.

При организации пространственно-предметного компонента образовательной среды данный принцип реализуется в педагогической организации воздействия насубъектов образовательного процесса таких стимулов, которые актуализируют «включение» психологических механизмов их личностного развития.

При организации технологического компонента образовательной среды данный принцип реализуется в педагогическом включении субъектов образовательного процесса в такие виды деятельности, успешное осуществление которых требует задействования психологических механизмов, прежде всего мотивационных, актуализирующих процесс их личностного роста.

При организации социального компонента образовательной среды данный принцип реализуется в педагогической поддержке таких групповых норм, при которых способность личности к социально компетентному партнерскому взаимодействию выступает как социальная ценность, обусловливающая статус личности в группе и перспективы ее дальнейшего развития.

Персональная адекватность образовательной среды, в соответствии с которой возможности раз-

вития всех субъектов образовательного процесса должны осуществляться с учетом их возрастных, половых, этнических, других специфических индивидуальных и типологических особенностей.

При организации пространственно-предметного компонента образовательной среды данный принцип реализуется в педагогической организации воздействия на субъектов образовательного процесса таких стимулов, которые могут быть личностью значимыми как для данной категории субъектов, так и персонально для каждого из них.

При организации технологического компонента образовательной среды данный принцип реализуется в педагогическом включении субъектов образовательного процесса в такие виды деятельности, которые максимально адекватны их специфическим личностным особенностям.

При организации социального компонента образовательной среды данный принцип реализуется в педагогической организации такого межличностного взаимодействия субъектов образовательного процесса, при котором происходит принятие и поддержка каждого субъекта вне зависимости от его специфических личностных особенностей, не допуская какие-либо формы дискриминации личности по кому бы то ни было критерию.

Развитие мыслеобразов предполагает целенаправленное конструирование и использование методов развития системы представлений о мире как на основе научной информации, так и на основе произведений искусства, художественной литературы, различных философских и религиозных учений и т.д. Система представлений о мире строится не только на основе экспериментальной деятельности и ее логического осмысления, но и опирается на образы, возникающие вследствие его эмоционально-эстетического освоения.

К методам развития системы представлений о мире в учреждениях дополнительного образования можно отнести метод лабилизации (целенаправленное педагогическое воздействие на определенные взаимосвязи в картине мира личности, в результате которого стабильность этих связей нарушается – личность становится более сензитивной к восприятию нового и построению на этой основе новой системы взаимосвязей в картине мира), метод развития ассоциаций (педагогическая актуализация ассоциативных связей между различными образами в контексте поставленной проблемы, метод художественной репрезентации образов (развитие мыслеобразов в процессе творческой деятельности).

Развитие партнерских взаимодействий предполагает конструирование и использование методов развития системы отношений (педагогическое стимулирование механизмов субъектификации партнеров по взаимодействию через восприятие мотивов поведения партнёров). К методам развития системы отношений, в частности, причисляются метод развития идентификации (педагогическая актуализация постановки личностью себя на место другого, погружения себя в его жизненную ситуацию), метод развития эмпатии (педагогическая актуализация сопереживания личностью состояния другого, сочувствия ему), метод развития рефлексии (педагогическая актуализация самоанализа личностью своего поведения по отношению к другим).

Коактивность, предусматривающая педагогическое стимулирование личностной стратегии поведения, ориентированной на помощь другим, а также освоение соответствующих предметных и социальных технологий такой помощи. К методам развития коактивности относятся метод экспектаций (актуализация заинтересованного активного ожидания личностью планируемого события, психологической и технологической подготовки к этому событию), метод ритуализации деятельности (организация различных традиций и ритуалов деятельности, направленной на помощь другим и их поддержку), метод заботы (актуализация личностной активности субъектов образовательного процесса, направленной на оказание помощи и содействия другим в трудных для них ситуациях).

Одним из факторов развития образовательной среды учреждения дополнительного образования детей является социальный заказ. Рассмотрим влияние этого фактора на примере Центра развития творчества детей и юношества № 2 г. Пензы. ЦРТДиЮ № 2 , являясь субъектом образовательного пространства города Пензы, выполняет социальный заказ, отражающий образовательные потребности жителей города, прежде всего детей и юношества, родителей, выходящие за рамки школьного образования. Заказ предполагает создание социально-педагогических условий для занятий детей художественным и иным творчеством, обеспечивающих их личностное развитие, укрепление здоровья, профессиональное самоопределение, организацию интересного и полезного досуга во внеурочное время, социальную адаптацию, способствующих формированию гражданина. Центр целенаправленно изучает образовательные запросы и потребности детского и юношеского населения города и организует свою образовательную деятельность в соответствии с этими запросами.

В целях повышения конкурентоспособности Центра на рынке образовательных услуг педагогическим коллективом организовано систематическое изучение востребованности услуг дополнительного образования. Использование маркетинговых технологий, в частности SWOT-анализа, позволило создать социокультурный портрет потребителей образовательных услуг. Соотнесенный с реальными возможностями учреждения социальный заказ находит отражение в планах работы Центра, проектируемых на основе Программы развития на период до 2016 года, в ходе разработки которой были изучены:

– целевые установки, выдвигаемые перед Центром Управлением образования города;

– потребности обучающихся в Центре детей и их родителей;

– мнения педагогов Центра о путях его развития;

– спектр образовательных и иных услуг, которые способен предоставить Центр населению города.

Родительская общественность участвует в формировании социального заказа и образовательной политики Центра, оказывая влияние на изменение образовательной среды учреждения. По мнению родителей, ведущими аспектами образовательной деятельности в Центре должны быть: развитие творческого потенциала (73 %), целенаправленная организация досуга детей (14 %). Для 32 % родителей важна деятельность, которая пригодилась бы детям в будущей профессии. Так, например, в соответствии с запросами родителей была расширена деятельность студии для дошкольников «Солнышко», введен спецкурс довузовской подготовки по информатике «Избранные вопросы информатики» в программе компьютерного клуба «Инфомир», открыты новые детские объединения спортивного направления. Исследования показывают, что остаются востребованными и традиционные направления образовательной деятельности: декоративно-прикладное творчество, художественно-эстетическое, изобразительное искусство.

Для корректного анализа социально-педагогической ситуации, состояния образовательной среды Центра весьма важно знать мотивы выбора родителями и детьми нашего Центра. Результаты анкетирования оказывают, что приоритетным мотивом выбора Центра для своего ребенка является профессионализм педагога (95 % опрошенных семей), который родители напрямую связывают с качеством образовательной деятельности учреждения. Этот параметр, как показывает опыт работы Центра, приводит к расширению контингента обучающихся учреждения и свидетельствует о его востребованности на рынке образовательных услуг.

Соотношение мотивов участия обучающихся Центра в образовательной деятельности Образовательная деятельность Центра строится на основе принципов личностно-ориентированного образования, с учетом интересов и ожиданий основных групп потребителей образовательных услуг. В ходе образовательного процесса большое внимание уделяется изучению и опоре на особенности потребностно-мотивационной сферы учащихся. Основной задачей педагоги Центра считают создание таких условий, в которых ребенок активно развивается в соответствии со своими интересами и имеющимся потенциалом. Усилия коллектива направлены на формирование у ребенка мотивации к самопознанию, саморазвитию, самореализации, чтобы он мог успешно адаптироваться в современном мире.

С началом экспериментальной работы по формированию мотивационно ориентированной образовательной среды особое внимание было уделено разработке авторских и экспериментальных программ, обязательным требованием к которым стало наличие в программах воспитательного и развивающего блоков, примерных индивидуальных образовательных маршрутов и реализация программы на трёх уровнях освоения (ознакомительный, базовый, углубленный-допрофессиональный). Доля авторских и экспериментальных программ в учебном плане Центра за период экспериментальной работы достигла 42 %.

В контексте вышеизложенных методологических оснований в качестве мотивационно-ориентированной образовательной среды нами понимается такая образовательная среда, которая способна обеспечить комплекс возможностей для саморазвития всех субъектов образовательного процесса, то есть возможности, во-первых, для удовлетворения и развития субъектом своих потребностей на всех иерархических уровнях; во-вторых, для усвоения личностью социальных ценностей и трансформации их во внутренние ценности. Качество такой мотивационно-ориентированной образовательной среды может быть оценено путем анализа качества пространственно-предметного компонента этой среды, качества ее социального компонента и качества связей между пространственно-предметным и социальным компонентами этой среды.

При раскрытии особенностей функционирования мотивационно ориентированной среды дополнительного образования выявился ряд детерминантов, находящих свое непосредственное отражение во всех компонентах этой среды. Эти детерминанты рассматриваются в нашем исследовании как педагогические принципы, позволяющие на основе соотнесения компонентов этой среды осуществлять мотивационно обусловленное регулирование педагогического процесса.
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